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MODOSITASOK JEGYZEKE
Verzié Modositas
szam Datuma Leirasa
A szabalyzatba 14 éven aluliakra vonatkoz6 korlatozasok beépitésre,
1.1. | 2022.04.20.|a firdéruha viselés szabdlyai, valamint tovabbi részletszabalyok
fellilvizsgalatra kertiltek.
1.2. | 2022.05.23.| A Hazirend 17. pontja kiegészitésre kerdilt.
A Hazirend |. fejezet 3., 1., 14., 18., 22., 23. és 25. pontjai, valamint
13. | 2023.06.01 a lll. fejezet 2., 3., 5. &s 8. pontjai, a VI. fejezet 10. pontja, a VII. fejezet
e P11 5, és 6. pontjai, valamint a VIII. fejezet 1. és 2. pontjai modositasra,
kiegészitésre kertiltek.
A Hazirend kiegészitésre keriilt a wellness masszazsokkal
1.4. | 2023.10.25.| kapcsolatos kontraindikaciokkal és egyéb rendelkezésekkel, valamint
rogzitésre kerlilt a koedukacié fogalma.
15. | 2024.03.19 A Hazirend kiegészitésre kerlit az 510/2023. (X1.20.) Korm. rendelet
e 2171 rendelkezéseire tekintettel, valamint a kitiltasrol szl tajékoztatassal.
A Hazirend aktualizalasra keriilt, illetve kiegészitésre, médositasra
keriilt az 1.3., 1.4., 1.11., 1.15., 1.16. és 1.20. pont, az 1.27. pont &), f) és
1.6. | 2024.12.06.| s) alpontjai, a 11.5. pontban szerepl6 tablazat 6. sora, a 11.6. pont, a
IV.1., a IV.6. és a VII.3. pont, valamint a Hazirend kiegészitésre kertilt
a VIIl.7. és VIII.8 pontokkal.
1.%
1.8.
1.9.
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HAZIREND

A Budapest Gyogyfirdéi és Hévizei Zrt. (tovabbiakban: Tarsasag) telephelyein miikédé géz-,
kad-, termalflirdék, fedett uszodak és strandfiirdék hasznalatahoz.

A Tarsasag szakmai felligyel6 szervei:

Kézegészségligyi és Gyodgyaszati Ugyekben:
Budapest Févaros Kormanyhivatal Népegészségiigyi Féosztalya
(cim: 1138 Budapest, Vaci ut 174.)

és

Budapest Févaros Kormanyhivatala Keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly:

» BFKH Il. Keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly

(illetékesség: 1., II., Il ker.), cim: 1033 Budapest, Mozaik utca 5.
» BFKH V. Keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly

(illetekesseg: IV., V., XIlI. ker.), cim: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 13-15.
» BFKH XI. Keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztély

(illetekesseg: XI., XII., XXII. ker.), cim: 1111 Budapest, Budafoki ut 59.
» BFKH XIV. Keriileti Hivatala Népegészségtigyi Osztély

(lletékesség: XIV., XV., XVI. ker.), cim: 1148 Budapest, Banki Donat park 12/F.
» BFKH XX. Keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly

(illetékesseg: XIX., XX., XXI., XXIII. kerilet), cim: 1211 Budapest, Szent Imre tér 3.

Gyogyaszati Ugyekben az Orszagos Koérhazi Féigazgatésag (cim: 1125 Budapest, Dids arok
3.)
valamint a

Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 (cim: 1139 Budapest, Vaci Ut 73/A)

Vizgazdalkodasi kérdésekben az I. fokd viziigyi hatésag a Févarosi Katasztréfavédelmi
Igazgatésag (cim: 1081 Budapest, Dologhaz u. 1.)

és a

ll. fokd viziigyi szerv a Beliigyminisztérium Orszagos Katasztréfavédelmi
Féigazgatésag (cim: 1149 Budapest, Mogyorddi Gt 43.)

Jelen Hazirend rendelkezései a Tarsasag altal {izemeltetett firdék, strandfirdék
mindegyikében alkalmazanddk azzal, hogy jelen Hazirend mellékletei adott firdékben
specidlis szabalyokat hatdrozhatnak meg, amelyek betartdsa az adott firdében a Hazirend
rendelkezéseken tul kételez. A Hazirendben szereplé fiirds- és wellness, valamint egyéb
szolgaltatasokra vonatkoz6 szabalyokat az egyes fiirdékben, strandfiirdékben értelemszerden
akker kell alkalmazni, ha az adott szolgaltatas rendelkezésre all.
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I
ALTALANOS FURDOHASZNALATI FELTETELEK

1. A belépési jog megvasarlasaval a Vendég a Hazirendben foglaltakat tudomasul
veszi és azokat a Tarsasag rendelkezéseivel, elirasaival egyetemben elfogadja.
A Hazirend mindenkire vonatkozik, aki a furdok ingatlananak teriiletére belép,
illetéleg ott tartozkodik. A Tarsasag a Hazirend betartasat tovabbi eszkézdkkel
és modon is elésegitheti, illetve tamogathatja.

2 A furdsét és a szolgaltatasokat mindenki sajat felelésségére és veszélyére vehet
igénybe. A gyogyvizes medencékben ékszer, (okos)ora viselése nem ajanlott.

3. A furdd igénybevétele az arjegyzékben régzitett belépdarak, illetve a mindenkor
érvényes bérlettipusok mellett torténhet. A 15 és 50 alkalmas bérietek nem atjarhatoak,
azok a vasarlastdl szamitott 365 napig érvényesek. Egyebekben a bérletek
érvényességi idejét az adott bérlettipus megvasariasa soran atadott bérletvasarlasi
tajékoztato tartalmazza. Az alkalmas bérletekkel egy alkalomra egy belépd véalthato. A
nyugdijas bérlet kizarolag hétkdznapokon vehetd igenybe, munkaszuneti napokon
nem. ldékoriatos (pl. kétéras) szolgaltatasra iranyulé bérlet vagy belépdjegy a
megadott idétartamu tartézkodasra érvényes és felhasznalasa soran, a mindenkori
arlistaban szerepld letéti dij fizetendd. Az idSkorlat tallépése esetén a vasarlaskor
biztositott letét elvész, illetve a bérleten fennmarado alkalmak kizarélag a letéti dij
befizetését kovetéen hasznalhatoak fel. Idékorlaton beldli felhasznalas esetén a letét -
a bérlet esetén az utolsé alkalom felhasznalasat kdvetden - visszajar. A letéti dij
kizarolag készpénzben fizetheto.

4. A Tarsasag a tervezett karbantartasbol, valamint az esetleges miszaki
meghibasodasbél adddo szolgaltataskiesésrél a honlapjan elézetesen tajékoztatja
Vendégeit, erre tekintettel részleges vagy teljes szolgaltatas-sziineteltetésbdl eredéen
a Vendég a Tarsasaggal szemben igényt (kiildndsen: belépbjegy visszatérites,
csokkentett art belépdjegy, kompenzacié, egyeb kartérités) nem tdmaszthat.

5 A kilonbozé szak- és mellékszolgaltatasokat igénybe venni csak az adott napra
érvényes belepével, a foglalt idépontban lehet. Kivetel az elbrevaltott jegy,
csomagszolgaltatds.  Amennyiben adott napon a furdében egyidejlleg
benntartozkodok létszama eléri a befogadokepesség maximumat, a beengedésnél
elsébbséget élveznek azon Vendégek, akik érvényes bérlettel vagy elore megvasarolt
belépdjeggyel rendelkeznek.

6. Egyes flrdék, illetve flrdérészlegek latogatasa elére meghatarozott napszakokban
csak azonos nemii vendégek szamara lehetséges (pl. ndi nap). Ezen idészakokban a
furds, illetve firdérészleg latogatasara azon vendégek jogosultak, akik
személyazonosito igazolvanyaban feltiintetett neme egyezik az adott idészakra kijelolt
latégatokdr nemével. Amennyiben az adott vendég a Tarsasag altal meghatarozott
napszakban a furd6, vagy fiirdérészleg latogatasara nemenél fogva nem jogosult, ugy
az adott furdét a koedukalt latogatasra — azaz barmilyen nemil vendég egyidejl
latogatasa szamara — kijelolt idészakban jogosult latogatni, vagy a Tarsasag altal
{izemeltetett masik, koedukaltan latogathato flirdd, illetve flirdérészleg szolgaltatasait
veheti igénybe.
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7. A szolgaltatas ara a kiszolgalas dijat is magaban foglalja, ezért a fiird dolgozdja a
jelen pontban meghatarozotton tal semmiféle kiilsn juttatast nem fogadhat el. Az
egészséguigyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény rendelkezéseinek megfeleléen a fiirdd
egészségligyi dolgozodja, vagy egeészsegligyben dolgozéja az egészségligyi
szolgaltatas nyujtadsa soran a jogszabalyban vagy jogszabaly alapjan meghatarozott
teritési dijon fellil az egészségiigyi szolgaltatas nydjtasaért semmilyen pénzbeli,
gazdasagi szolgaltatas keretében nyujtott vagy természetbeni ellenszolgaltatast vagy
egyéb elényt nem kérhet, ugyanakkor elfogadhat a 1997. évi CLIV. Tv. 138/A. § (4)
bekezdése szerinti targyat.

8. A Vendég koteles adott osztalyon (belépés helyén) a jogosultsaganak megfeleld
Oltz6t igénybe wvenni. A nem onkiszolgalé-rendszer(i  kabinoknal —és
Gltdzészekrényeknél a biztonsagi biléta (vagy kulcs) hasznalata szilkséges. Ezeknek
rendeltetésszer(i hasznalata az Oltdzéhelyek biztonsagos kezelését szolgalja.
Elfogadasuk és a vetkdzést kdvetd elvitellik, megdérzésiik kételezé. A rendelkezések
megszegése esetén az esetleges felmeriils karért a Tarsasag felelésséget nem vallal.

9. A kabinok, illetve szekrények a Vendégek részére érkezésiik sorrendjében ailnak
rendelkezésre. Az atdltézé kabinnal ellatott szekrényes 6ltdzékben a Vendég koteles
az atoltézé kabinban vetkézni, illetve dltézni. Az Bltézé terlletén, a szolgaltatasi
terlleteket 6sszekoté folyosdkon, koedukalt flrdétérben, illetve az elécsarnokban
ruhazat nélkil tartdzkodni tilos.

10. A szolgaltatasok igénybevétele idépontfoglalas mellett torténik. Amennyiben a lefoglalt
idépontra a Vendég nem érkezik meg, Ugy a szolgaltatds szamara nem biztosithato.
Keésbbbi érkezés esetén kezelés csdkkentett (a fennmaradd) idétartamban
biztosithato.

11. A gydgy- és szakszolgaltatasok elvégzésére szolgald helyiségekben (medencékben,
kadakban stb.) kizardlag azok a Vendégek tartozkodhatnak, akik részére az adott
gyoégyszolgaltatast (pl. sulyfiirdd, iszapfiirdd) a szakorvosi rendelvény eléirta, és akik
ennek megfeleléen valtottdk meg belépéjegyiiket. Ezen szolgaltatasok csak
szakképzett személyzet jelenlétében veheték igénybe. Mas Vendég ezekben a
helyiségekben nem tartézkodhat, tekintettel a fokozott balesetveszélyre. Igy, az
illetéktelenil benntartézkodok kiilén felszdlitasra keriinek a terilet azonnali
elhagyasdra. Ismételt szabalyszegés esetén az érintett Vendég a firdé egész
terUleterdl kitilthatd. E szabaly aldl felmentést — kivételes okbdl (példaul marketing célu
fotozas) — az Ertékesitési és Marketing Igazgaté adhat.

12. A fiirdét nyilt sebbel rendelkezd, lazas, fertéz6, vagy bérbetegségben szenvedék
tovabba kabitészer vagy boéditd hatasu gyogyszer hatasa, valamint alkoholos
befolyasoltsag alatt all6 személyek nem vehetik igénybe, illetve a flrd6 egész
terdletérdl kitilthatok.

13. Az a személy, aki a fiirdd teriiletét beszennyezi (pl. hanyas, széklet, vizelet), a kiemelt
fertbtlenité takaritasra is tekintettel 50.000,- Ft atalany kartéritést koteles fizetni a
Tarsasag részére. Amennyiben a szennyezés medencében torténik, a Vendég a
medence térfogata alapjan szamitott teljes vizcseréjének koltségével megegyezd
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bsszeget koteles kartérités jogcimen megfizetni a Tarsasag részere, annak
felhivasara.

14. Visszatetszést kelté — akar nem fertéz6 — bérbetegségben szenved6k kozos furdét,
illetve szolgéaltatast nem, csak egyéni kadfiirdét vehetnek igénybe.

15. A Rudas Gyogyfirdé és Uszodaba, valamint a Dandar Gyoégyfirdébe 14 éven aluli
gyermekek nem léphetnek be. A Tarsasag altal izemeltetett tovabbi furd6egységekbe
14 éven aluli gyermekek csak sziilé vagy feln6tt kiséretében léphetnek be, tovabba
vehetik igénybe a flird6t és annak szolgaltatasait, medencéit, vizes csUszdait, illetve
kiiltéri a jatszotéren létesitett csuszdakat, jatékelemeket is csak sziil6i vagy felnott
felligyelettel — a 17. pontra figyelemmel — hasznalhatjak. A 14 éven aluli gyermekek
firdézése gyogymedencében,  gybgyaszati céll  medencében, 35 °C
vizhémérsékletnél magasabb hémérsékletli medencében, 6 éven aluli kisgyermekek
firdézése masszazsmedencébe, pezsgéfirddben és egyéb, a Hazirendben rogzitett
létesitményben nem engedélyezett, a gyogymedencéket kizardlag az orvosi
rendelvényre vehetik igénybe. A szaunakban, a gbzfirdékben, a kijeldlt csendes
pihendterekben és meriilémedencékben 14 éven aluli gyermekek nem
tartozkodhatnak.

16. A higiéniai el6irasok betartasa és a gyermekek biztonsaganak érdekében a
gyermekmedencéket  flird6zésre kizardlag a gyermekek hasznalhatjak. A
gyermekmedencében felnott kisérd kizarolag a gyermek felligyeletéhez szikséges
mértékben, csak labmosd hasznalatat kdvetoen tartozkodhat, egy gyermek legfeljebb
egy kisérével. A gyermekmedencékben felnétt kisérd allé vagy a medence szélén Ul6
helyzetben tartézkodhat, szamara a medencevizbe beleiilni vagy belefekiidni, illetve
azt labaztatasra hasznalni szigoruan tilos.

17. Amennyiben a 14 éven aluli gyermek nem szil6i feliigyelettel érkezik a firdd terlletére,
hanem gyermekcsoport tagjaként, a gyermek biztonsagos firdézéséeért és a furdében
tanGsitott magatartasaért a csoport vezetbje felel. Az gletkor igazolasara — kétseg
felmeriilése esetén — a flrdd pénztarosa olyan fénykepes okmany bemutatasat kerheti
a belépdjegyet vasarlotol, amely az életkorat hitelt érdemléen igazolja. A
szaunavilagba 14 éven aluli gyerek részére nem valthato belépd.

18. A wellness masszazsszolgaltatast csak 14 év felett személyek vehetik igénybe. 14 és
18 éves kor kozott szilsi feliigyelet mellett végezhetd el a kezelés. A wellness
masszazsszolgaltatds csak az adott, megvasarolt idépontban vehetd igénybe. A
wellness masszazs idépontjanak médositasara a kezelés kezd6 idépontjat legalabb 24
éraval megeldzéen van lehetéség. A wellness masszazs elétt 15 perccel meg kell
érkezni a furddbe és a masszazshelyiséget a firdd zarasa elott 20 perccel el kell
hagyni. Késés esetén a kezelé betartja a kezelés eredeti végzési iddpontjat, a
masszazs idejét késés esetén meghosszabbitani nem tudja. A masszazst kizarolag
szappanos fiirdés vagy zuhanyozast kdvetéen lehet igénybe venni. Amennyiben a
vendég nem megfelelé higiéniai allapotban érkezik meg a masszazsra, gy a masszor
kérheti, hogy a vendég a kezelési id6 terhére vegyen elofirdét.
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19. A wellness masszazsszolgaltatasokat kizarolag egészséges személyek vehetik
igénybe, tekintettel arra, hogy a masszazs onmagaban is és a fiirdé egyéb
szolgaltatasainak egyiittes igénybevételével jelentésen megterheli a szervezetet.

A wellness masszazs ellenjavallatai a kévetkezék:

lazas allapot,
fertézd betegség,

akut gyulladas (belsé szerveket érintd gyulladas: pl. torokgyulladas, iziileti
gyulladas, izomeredet( gyulladas, illetve bér-, vagy szértliszégyulladas),

szivbetegségek (kiilonGsen: pacemaker beiiltetést, infarktust kévetd 6.
hénapig, gyogyszeresen nem kezelt magas vérnyomas, szivritmuszavar),

tudéembdliat, mélyvénas trombézist kovetd 6 hénapon bellil,
bérbetegségek (pl. hdmhiany, fertéz6 bérbetegségek)
daganatos megbetegedést kdvetd 5 éven beliil
traumas sérilés, nyilt seb,

mutétet kdvetd 6 hdnapon bellll,

terhes allapot,

menstruacio,

kronikus gyulladassal jaro betegségek,

el6rehaladott sulyos belgydgyaszati betegségek,
sulyos foku csontritkulas,

ismeretlen eredetli fejfajas,

nyirokddéma.

Vérzékenység és vérhigito kezelés esetén kizarélag enyhe fogasrendszeri masszazs
igénybevételére van lehetéség, illetve visszér esetén az alséd vegtagon masszazs nem
végezheté.

Amennyiben a Vendég a fentiekben felsorolt betegségek valamelyikével rendelkezik
vagy kapcsol6do kezelésben részesiil, kdteles errél a gydgymasszort a kezelés el6tt
tajékoztatni, mely esetben a gydgymasszér nem kételes a kezelést elvégezni, illetve
az esetlegesen megkezdett masszazst megszakithatja. Ezekben az esetekben a
szolgaltatas dijat a flirdé nem koteles a Vendégnek visszatériteni.

20. Amennyiben a FlirdS ezt a szolgaltatast biztositja, ugy a kolcsénzések (pl. lepeds,
torolkézé, flirdésapka, flrdékontds) csak megvaltott kdicsdnzési jegy ellenében, a letéti
dij készpénzben torténd befizetése mellett torténhetnek. A letéti dij és a kdlcsonzési dij
a proxy (belépé) érara feltSltésre keriil. A kdlcsdnzott eszkdzok leadésaval egyidében,
a proxy ora leolvasdsa utan, a letéti dijat a fiird kizardlag targynapon koteles
visszatériteni. Kdicsonzés kizardlag a kolcsdnzés napjara vonatkozdan térténhet, ezért
a kolcsonzott eszkdzoket lizemzarasig vissza kell szolgaltatni.
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21. A fiirdé berendezési targyait rendeltetésszerdien kell hasznalni. Aki szandékosan, vagy
gondatlan magatartasaval kart okoz, attél a Tarsasag a telies kar megtéritését
igényelheti.

22. A Tarsasag cégjegyzékében meghatarozott alap- és kiegészitd tevékenység ellatasat
biztosité és kiszolgald furdéépiletekben, szabad terlileteken — fuggetlenil azok
tulajdonoséatol vagy tizemeltetdjetdl — tilos dohanyozni, elektronikus cigarettat vagy
dohanyzast imitalo elektronikus eszkozt hasznalni. Dohanyozni csak a dohanyzasra
kijeldlt helyeken lehet. A dohanyzohelyeket jol lathatoan, szembetlind maodon
elhelyezett tabla jelzi: ,Dohanyzasra Kijelsit Hely” felirattal €s piktogrammal.

23. A csUszdakat mindenki sajat felelésségére hasznalhatja, a hasznalatra vonatkozo
szabalyok betartdsa mellett. A vizbeérkezest kdvetden az érkezd helyeket mielébb el
kell hagyni. A cslUszdak haszndlata soran orat és ékszert viselni tilos és
balesetveszélyes. A csUszdakat csak a csUszda mellett elhelyezett tablan megjelolt
engedélyezett testhelyzetekben, és az egyéb piktogramoknak, kiirasoknak
megfeleléen szabad hasznalni. Ezektél torténé minden eltérés a csuszdat igénybe
vevé személy, illetve felndtt kiséréjének felelossege.

24. A fiirdé épliletében talalhaté illemhelyiségek és zuhanyfiilkék egyszemélyesek, igy egy
fénél tobb személynek egyidejlileg az illemhelyiségekben és zuhanyfllkékben
tartdzkodni szigortan tilos. Az 4tolt6z0 kabinokban egyszerre csak egy személy
tartozkodhat. Jelen pontban foglalt rendelkezések aldl kivételt képeznek azon esetek,
amikor az adott helyiségben gyermek vagy segitségre szorul6 felnétt kisérete miatt
tartozkodik tobb személy. Ezen rendelkezések be nem tartasa a Hazirend sulyos
megszegésének mindsul.

25. Tiiz-, bombariadd, egyéb rendkivilli esemény esetén a hangosbemondo, illetve a flirdd
alkalmazottainak utasitasait kell kovetni. A kilteri medencéket barmilyen krizis
esemény, illetve villamveszély esetén az uszomester, vagy a firdé barmely
munkatarsa felszolitasara haladéktalanul el kell hagyni. A szolgaltatas szlinetelésérdl,
illetve adott napi, vagy idészaki felfliggesztéserdl kiadott fiirdévezet6i dontés kizarolag
a Vendégek testi épségének megovasa érdekében torténik. Arviz, aramsziinet,
aramkimaradas, vihar, villamtevékenység, széls6séges idéjarasi korilmeények, vagy
barmilyen egyéb, vis maior miatt bekdvetkezd, vagy a Tarsasag érdekkorén kivil esd
okbél — ide értve a firdék allami, dnkormanyzati vagy hatdsagi dontés folytan torténd
zarva tartasanak esetét is —, illetve harmadik személy magatartasa miatt (pl. Vendég
altali medence beszennyezés) torténé részleges vagy telies szolgéltatas-
sziineteltetésbdl eredéen a Vendég a Tarsasaggal szemben igényt (kildnosen:
belépdjegy visszatérités, kompenzacio, egyéb kartérités) nem tamaszthat.

26. A firdd teriletén miikoddé kereskedelmi egységek és egyéb — a Tarsasaggal
szerzddéses jogviszonyban allé — szolgéltatok altal a Vendégeknek okozott karokért a
flird6 felelésséget nem vallal.

27. Az egészségugyi és hatésagi rendelkezések betartasa, a megfelel6 fiirddkezelések
biztositasa, balesetek megelézése, valamint a Vendégek zavartalan pihenése
érdekében tilos:
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a.) a furdék o6ltdzoiben, pihendiben, medencetereiben, medencéiben — kivéve az arra
kijelolt helyeket és medencéket — étkezni, szeszes italt fogyasztani, szemetelni,

b.) a medence- és a pihenéterekben, valamint a tablaval jeldlt helyiségekben utcai
ruhaban, cipében kézlekedni, illetve a kézteriileten hasznait kbzlekedési eszkbzoket
(pl. babakocsi, roller, gérdeszka) bevinni,

c.) a kbzds medencéket szappanos eléfiirdé (zuhany), 1abmoso6 hasznalata nélkiil
igénybe venni,

d.) a medencékbe 2 éven aluli, illetve 2 éven fellli, de nem szobatiszta gyermeket —
meég specialis Uszopelenkaval sem — bevinni, kivéve az arra kijel6lt medencéket (pl.
bébipancsolo), ahol erre a célra kialakitott vizzard uszépelenka viselése mellett nem
szobatiszta gyermek is tartézkodhat,

e.) a medencékben olyan egyéni vagy csoportos — egyidejlileg, de kiildnbdzé
medencerészen legalabb két személy altal végzett - foglalkozast folytatni vagy
oktatni (pl. torna, watsu, floating), amelyre vonatkozéan az ezen tevékenységet
koordinalo, oktatd, szervezd, (be)mutatd stb. személy. nem rendelkezik a
Tarsasaggal kifejezetten ezen tevekenység gyakorldsahoz kapcsolédo
szerzbdéssel,

f.) gyogymedencékben nem a Tarsasag, vagy szerzédétt partnere altal szervezett
oktatd tevékenység folytatasa

g.) a medencékben és a fedett medencetérben étkezni, a medencék vizét szennyezni,
vizbe ugrélni, zajongani, valamint a medencéket specidlis — széklet-, vizelet
visszatartasi problémak vagy egyéb ok miatt — egeészségligyi pelenkaval, betéttel
igénybe venni; ilyen jellegi problémaval rendelkezd Vendégek kizardlag a kadfiird
szolgaltatast vehetik igénybe,

h.) a medencékbe, valamint a medencetérbe, egyéb szolgaltatési helyiségekbe (pl.
szauna, gozkabin) trékeny, vagy éles anyagbdl (pl. Gveg, keramia, porcelan)
keészilt targyat, buvarfelszerelést, vagy barmely baleset, sériilés eldidézésére
alkalmas targyat (pl. borotva) bevinni,

i.) a medencékbe olyan 6ltdzékben bemenni, amely mérete okan kdzegészségligyi,
vizminéségi vagy balesetvédelmi szempontbol aggalyos; a medencékben kizarélag
olyan Uszéruhazat viselése engedélyezett, amelyet kifejezetten Uszasi célokra
fejlesztettek ki és vékony, szintartd anyagbdl késziilt ruhazat (pl. Uszédressz, bikini,
unikini, tankini, trikini, fecske, Uszoshort, szorfnadrag, burkini, sz6rfpél6); barmilyen
utcai, illetve nem Uszas céljara hasznalatos sportruhazatban (pl. farmer, szoknya,
sportmelltart, tornadressz, leggings, kompressziés ruhazat, fehérnemdi) a
medencékbe bemenni tilos,

j-) a medencékben papucsban, klumpaban, vagy egyéb gumirozott cipében, illetve
barmilyen labbelivel tartézkodni,

k.) kiilénnem( &ltézékbe és zuhanyozokba az oft megjeldlttel ellenkezé nemli
Vendégeknek — gyermek kisérdje kivételével — bemenni,

l.) aflrdé teriiletén szdrolapot osztani, iiletve elhelyezni (a flird6 engedélye néikiil),

m.)a Vendég altal hozott hajszaritot és egyeb elektromos eszkdzt hasznalni,
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n.) a fiirdé teriiletére allatot bevinni, kivételt képez az érkutya, illetve a 27/2009. (XI1.3.)
SZMM rendelet érteimében a segité kutya,

0.) a kozerkdlcsdt, kdzrendet sérté modon viselkedni, az egylittélés szabalyait
megsérteni, példaul

i.  obszcén, tragar megjegyzések kinyilvanitasa,
ii. fizikalis bantalmazas,
ii. faji, etnikai, vallasi hovatartozas, szexudlis beallitottsag miatti
gytldletkeltés,

iv. szexualis indittatasu, jellegui testi érintkezés, tovabba

v.  minden olyan magatartasforma, amely utalo lehet szexualis kapcsolat
létesitésére, és alkalmas ara, hogy masokban megbotrankozast,
riadalmat keltsen.

p.) a flird létesitményeiben igynéki, politikai tevékenységet folytatni,
q.) szerencsejatékot Gzni,

r.) a fiirdében papucs nélkil tartozkodni, mely okbdl bekovetkezd balesetek
tekintetében a felelésség a Vendéget terheli,

s.) a firdében mikodd barmilyen gép, berendezés, elektromos eszk6z mikodésének
befolyasolasa, akadalyozdsa, megsziintetése (pl. szaunakban a kalyha
mikodésének befolydsoldsa, szaunakdlyhdra jég helyezése, szaunakban,
gézkamrakban Vendég altal hozott illoola] egyéb olaj haszndlata, hémérseklet
érzékelék vizzel vagy barmilyen mas folyadékkal tortend locsolasa). Jelen
szabalyba (itkdzés esetén a furdévezetd donthet az adott szolgaltatoegység (pl.
szauna) (zemen kiviil helyezéseérdl.

28.Barmely fiirdd terlletén kereskedelmi céllal végzett fényképkészités, illetve
filmforgatas elézetes engedélyhez kotdtt, amellyel kapcsolatos kérelmet irasban, a
Tarsasag Ertékesitési Osztalya (ertekesites@budapestspas.hu) részére szikséges
benyujtani.

Il.
TAJEKOZTATO
A KITILTAS SZABALYAIROL

1. A Téarsasag az altala Gzemeltetett flirdokbél kitilthatja azon személyeket, akiknek a
fiird terlletén tanGsitott magatartasa kozosségellenes, masokban megbotrankozast,
riadalmat kelthet (kiilénds tekintettel az |. fejezet 27. pont m.) alpontjara), és amellyel
kapcsolatosan panaszos bejelentés érkezik, vagy a Tarsasag kénytelen rendérségi
kiszallast kérni, illetve rendérségi feljelentést tenni. Minden tovabbi intézkedés
mellézésével, haladéktalanul kitilthaté a furdébdl azon szemely, aki magatartasaval
fizikai erészakot vagy barmilyen szexudlis jellegli cselekményt valosit meg. A kitiltas
hatarozott idére vagy véglegesen is alkalmazhat6. Barmilyen, a fenti mddon
megvaldsitott, kitiltasra okot adé cselekmeény vagy magatartas esetén az elkdvetd
személy koteles 30.000 Ft-ot a Tarsasag felszolitasara tgyintézési koltségatalany
cimén megfizetni. Amennyiben a kitiltdsra okot add cselekményt megvalésito, illetve
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magatartast tandsitdé Vendég érvényes bérlettel rendelkezik, abban az esetben a
bérlete letiltasra kerlil.

2. A Tarsasag Vendégei igényeinek maximalis kiszolgalasa céljabol szamos belépdjegy
tipust értékesit, amelyek kozil a Vendégek valaszthatnak, azonban a felhasznalasra
vonatkoz6 szabdlyokat be kell tartaniuk. Belépési jogosultsaggal (pl. zénanként
vasarolhaté belepbjegy, kiegészité belépéjegy extra szolgaltatasokra, szaunavilag),
kedvezmeénnyel (pl. nyugdijas, diak, csaladi), idékorlatos kedvezménnyel (pl. délel6tti
uszojegy, Zsigmondy klubkartya) tortént visszaélések, illetve azok a vasarld altal mas,
kedvezményre egyébként nem jogosult személyre tdrténé atruhazasa, valamint a
Tarsasag altal szandékosan visszaélésszerlinek mindsitett bérlethasznalat esetén, a
Tarsasag az altala lUzemeltetett flird6kbél kitilthatja azon személyeket, akik a
visszaélést (egyediil vagy kdzdsen) megvalositjak. Barmilyen modon megvalésitott
visszaélés esetén az elkdvetd személy kdteles 30.000 Ft Osszeget a Tarsasag részére
ugyintézesi koltségatalany cimén megfizetni. Jogosulatlan bérlethasznalat esetén a
bérlet minden tovabbi el6zetes értesités nélkill letiltasra keriil és a bérlet felhasznaldja
a kovetkezé évben nem jogosult térzsvasarléi kedvezményre.

3. A bérlet letiltasanak napja és a Vendéget megilletd Osszeg visszafizetésének napja
kozotti idStartamra a visszafizetéssel érintett 8sszeg utan a Tarsasag kamatot nem
fizet. A bérlet letiltasat kdvetéen arrél 5 munkanapon belil irasban kap tajékoztatast a
bérlet felhasznaldja — jogi személy vevd esetén a bérlet megvasarldja — az altala
megadott posta- és/vagy email cimen. A letiltott bérlettel kapcsolatosan az elszamolas
kizardlag azzal a (jogi vagy természetes) személiyel torténik, akinek a nevére a bérlet
megvasarlasakor a szamla kiallitasra keriilt. Letiltds esetén az elszamolas a bérlet
fajlagos napi aranak alapulvételével torténik. (Fajlagos napi ar: a bérlet brutté ara
elosztva az alkalmak szamaval.) A fel nem hasznalt alkalmak értéke visszatéritésre
kertl oly médon, hogy amennyiben a fel nem hasznait alkalmak szama meghaladja az
érvényesseégi iddig hatralévé napok szamat, tgy a visszatéritendé alkalmak szama az
érvényességi id8ig hatralévd napok szama alapjan kertl meghatarozasra.

4. A furdék terliletére szakorvosi rendelvény alapjan - tarsadalombiztositasi
finanszirozassal igénybevett — szolgaltatdsokra érkezé Vendégek a Hazirendet
ugyanugy koételesek maradéktalanul betartani, mint a tobbi Vendég. igy, a Tarsasag az
altala Gzemeltetett fiirdokbdl kitilthatja azon — tarsadalombiztositasi finanszirozassal
nyuijtott szolgaltatasokat igénybe vevé — személyeket, akik a Hazirend rendelkezéseit
megseértik.

5. Az alabbiakban a Hazirend megsértésével kapcsolatos azon fébb cselekmények,
illetve allapotok, valamint és a Tarsaséag altal alkalmazhato kdvetkezményeik kerilnek
felsorolasra, amelyek kitiltast vonnak maguk utan. A cselekmény sulyatdl fliggbéen a
Tarsasag donthet figyelmeztetés mellett is.

i Kitiltas .
Cselekmény idétartama Egyéb
a flrdé teruletének beszennyezése . 50.000 Ft kartéritési
1. o . . 1-5 év re s
(pl. hanyas, széklet, vizelet) atalany
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Cselekmény

Kitiltas
idotartama

Egyéb

furdémedence beszennyezése (pl.

50.000 Ft kartéritési
atalany, vagy a medence
térfogata alapjan szamitott

2. o ) . -5 ¢é . .
hanyas, széklet, vizelet) e e teljes vizcseréjének
koltségével megegyez6
Osszegl kartérités
nyilt sebbel vagy lazas, illetve fert6z6 .
. e o a nem kivant
allapotban, tovabba fert6z6 .
3. « . = allapot
bérbetegséggel a Furdd o
N . . megszinéséig
szolgalatasainak igénybevétele
kabitdszer, illetve bédité hatasu
gyogyszer vagy barmilyen szer a nem kivant
4. | hatasa, valamint alkoholos allapot
befolyasoltsag alatt a flirdd megszlinéséig
szolgalatasainak igénybevétele
visszatetszést kelté — akar nem i
e . . e a nem kivant
fert6z6 — bérbetegséggel a kdzds }
S N et allapot
furdérész, illetve szolgaltatas o s
. . megsz(inéseig
igénybevétele
kozerkolcsbe, kézrendbe és o s A .
o o . az eset sllyatol | szexualis jellegl
Hazirendbe (itkdz6 viselkedés L . . -
e . " fliggéen min. 6 | magatartas tanusitasa
6. | (kUlonosen: szexualis jellegl p N
. . s . hénap, max. azonnali és végleges
magatartas tanusitasa, fizikai ) . .
« végleges kitiltast von maga utan
erészak)
—r _r t sulyatol
az egyUlttélés szabalyainak a.? es"e S Yato
. I . fuggben min. 6
7. | megsértése (klléndsen: idegen dolog p
Y- hénap, max.
eltulajdonitasa) .
végleges
A bérlet felhasznaléja a
: s . az eset sulyatdl .. y
visszaélésszerd, jogtalan o . kovetkezd évben nem
8. ) . fliggéen min. 6 | . i .
bérlethasznalat . .| jogosult térzsvasarloi
hénap, max. 1 év .
kedvezményre
. ax o . ilyaté
a flird6é berendezési targyainak nem a.; es"et suy t©l
9. . . f flggben min. 6
rendeltetésszerli hasznalata . .
hénap, max. 2 év
jogosulatlan szolgaltatas igénybevétel | az eset sdlyatol
10. | (pl. wellness részlegre belépés fliggéen min. 6
érvényes belépé nélkil) hénap, max. 1 év
a fUrdére vagy az azt lizemeltetd
Tarsasagra nézve kedvezétlen az eset sulyatol
11. | megitélést el6idézd és valdtlan adat- fliggben min. 6

és informacidszolgaltatas, a Tarsasag
rossz hirének keltése

hénap, max. 1 év
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6. Abban az esetben, ha a Vendég egyidejlileg vagy sorozatosan tobb, kitiltasra okot add
cselekmenyt valosit meg, ugy a fenti cselekmények kozil az dltala megvalositott
cselekmenyhez tarsitott legmagasabb kitiltasi id6tartammal rendelkezé kdvetkezményt
kell alkalmazni, mig a fizetend6 kartéritési 6sszegek dsszeszamitandék. Emellett a
Tarsasag Ugyintézési kdltségatalanyt, valamint karokozas esetén a kar tényleges
értékét vagy kartéritési koltségatalanyt is jogosult érvényesiteni a Vendéggel szemben.

A kitiltas, illetve annak idétartama a Tarsasag minden firdéjére vonatkozik.

Masodszori hatarozott idétartamu kitiltast kovetéen — fliggetleniil azok idétartamatél —
a harmadik kitiltds minden esetben végleges.

7. A kitiltas kdvetkezményeirél az érintett Vendég minden esetben irasos tajékoztatast
kap a Tarsasagtél, amelyben részietesen kifejtésre keriiinek a Hazirend megsértésével
kapcsolatos — a Vendég éltal bizonyithatdan elkdvetett — cselekmények.

8. A Kkitiltassal kapcsolatban a Vendég jogorvoslatért a Budapesti Kereskedelmi és
Iparkamara Békéltetd Testlletéhez (1016 Budapest, Krisztina krt. 99., Levelezési cim:
1253 Budapest, Pf.: 10., Telefon: 06-1-488-2131, https://bekeltet.bkik.hu/) vagy
Budapest F6évaros Kormanyhivatala Fogyasztévédelmi Féosztalyhoz (1051 Budapest,
Sas utca 19., Telefon: 06-1-450-2598, e-mail: fogyved_kmf_budapest@bfkh.gov.hu)
fordulhat.

M.
ALTALANOS RENDELKEZESEK
AZ UZEMELTETES TEKINTETEBEN

1. A flrdé vezetéjének és a flirdé dolgozoinak alapvet kotelessége, hogy biztositsak a
Vendegek kulturalt és szakszer(i kiszolgalasat, pinenését, valamint gondoskodjanak az
egeszseglgyi, balesetvédelmi, személyi és tarsasagi tulajdonvédelmi, hatésagi és
egyeb rendelkezések, elbirdsok érvényesitésérél. Gondoskodniuk kell arrél, hogy a
biztonsagos lizemeltetés targyi és személyi feltételei egészség-, munka- és tlizvédelmi
szempontbol is folyamatosan biztositva legyenek. Ennek érdekében az esetlegesen
eléallo veszeélyforrasokat a flirdé dolgozéinak soron kiviil meg kell sziintetniiik, vagy
azok helyszinét a Vendégek eldl le kell zariuk. A veszélyhelyzetek elkeriilésére
vonatkozé elbirasokat, utasitasokat a Vendégek és a fiirdé dolgozoi is kdtelesek
betartani.

2. A Vendég jogosult a szolgaltatds médjara, annak mindségére, vagy a szolgaltatast
végzd magatartasara észrevételeit szoban, vagy irasban megtenni.

3. A flrddk terlletén elektronikus kamerarendszer miikadik, amelynek tényérél a fiirddk
bejaratanal elhelyezett piktogramok és kihelyezett Adatkezelési tajékoztatdk
informaljak a Vendégeket és adnak részletes tajékoztatast a Tarsasag altal végzett
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol és modjarol. A flrdében a beléptetés,
illetve meghatarozott események megfigyelését a Tarsasag digitalis video régzitével
végzi, amelyrdl ugyancsak Adatkezelési tajékoztatdk informaljak a Vendégeket a
belépeskor és a kilépéskor t6rténé adatkezelés céljardl, jogalapjard!, idétartamardl és
modjardl. A Hazirend megsértése a kamerarendszer altal régzitett video- és az abbdl
készitett fenyképfelvétel alapjan dokumentalhatdé. A kamerarendszer hangot nem
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régzit. A bérlethasznalokrol a targyévre vonatkozé ,Tajékoztatd és felhasznalasi
feltételek’-ben meghatarozottak szerint képfelvétel keriil rogzitésre, amely a bérlet
érvényessége alatt lehetdvé teszi a belépési jogosultsag ellenérzését. Az
adatkezelésre vonatkozé tovabbi informaciokat a Tarsasag mindenkori Adatveédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzata tartalmazza, amely a Tarsasag honlapjan is elérhetd
(https://www.budapestgyogyfurdoi.hu/).

4. A firdd koteles biztositani:

a.) a medencék vizének megfelelé mindségét, a medencék, Oltozék és egyéb a
furdéhoz tartozo teriiletek takaritasat, fertétienitését, tisztantartasat,

b.) a toltd-Urité rendszerrel izemeld medencék eldirt gyakorisaggal torténd Uritését,
telies vizcsergjét, amelyre lehetéség szerint a zarorat kovetden, vagy a flird6
lizemeltetési szabalyzataban eldirtak szerint kerllhet sor,

c.) a sz(iré-forgatéval izemelé medencék eldirt gyakorisaggal torténd Uritését, teljes
vizcseréjét, tovabba, hogy a szirés utan a medencékbe visszatéro viz atlatszosag
és csiramentesség szempontjabol az ivovizre megallapitott mindség
kdvetelményeinek megfeleljen,

d.) a medencék Uritését kdvetden azok, illetve lizemzarast kévetden a Vendégek altal
hasznalt valamennyi helyiség el6irt takaritasat, fertétlenitését,

e.) az egyes medencékben az eléirt vizhémérsekleteket, melynek érdekében azokat
kétoranként ellendrizni kell; az eléirt vizndmérsékieteket a medencék esetében
+ 1 °C pontossaggal kell betartani.

5. A strandfirdékben felszerelt hangosbemondé miikddése kdzlemenyek, hirdetések,
lizenetek, kozérdek(i felhivasok, tajékoztatasok kozzététele céljat szolgaljak. A
berendezéseket csak olyan hangerével szabad mikédtetni, hogy a Vendégek
nyugalmat, pihenését indokolatlanul ne zavarjak. A hangosbemondas a Vendégek
részére a pénztarnal valtott jegy ellenében, vagy elézetes firdévezetoi jovahagyassal
igényelheté. A hangosbemondét szolgalati kbzlemenyek sugarzasara csak a lehetd
legritkabb esetben, a fiirdévezetd engedélyével lehet felnasznalni.

V.
UzEMIDO, JEGYKIADAS

1. A furdé nyitvatartasanak idejét a Vendégek részére jol lathato modon és helyen kell
kifiggeszteni. A standfirdében az idény minden évben a Tarsasag altal kerdl
meghatarozasra. A firdd medencetereit, medencéit a Vendégeknek a zarorat
megelézéen 20 perccel kell elhagyni annak érdekében, hogy a kihelyezett hivatalos
nyitvatartasi idépontig a furdé éplletébdl, illetve terileterdl el tudjanak tavozni. TILOS
zarora utan idegen személynek vagy szolgdlaton kiviili munkavallalonak, illetve a
Tarsasag szerzédott partnerének vagy annak munkavallalojanak a Flrdében engedély
nélkil tartézkodni!

2. A pénztarzaras a firdé zarérdt megel6zéen 1 oOraval elobb torténik. Szabadtéri
strandfiirddkben az (zemidét a furdé vezetéje — indokolt esetben, a flrdok
lzemeltetéséért felelds szervezeti egység vezetéjének engedélye mellett -
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megvaltoztathatja (pl. nem az évszaknak megfeleld idéjarasi viszonyok, tartés esézés,
a napi kbzéphdmerséklet nem éri el az évszaknak megfeleld értéket, heves zivatar
tevékenység, viharos erejl szél, felhészakadas, jégesé, villamtevékenység, miiszaki
hiba). A valtozast a pénztarnal kifliggesztett hirdetménnyel, illetve hangosbemondon
kézoIni kell.

3. Az iszap-, gyogykad, illetve sulyfirdé osztalyok Uzemeltetése — a kihelyezett
nyitvatartasi rend szerint — hétvégén és munkasziineti napokon sziinetel. A komplex
gyogyaszati ellatast nydjté részleg csak munkanapokon hétfétél-péntekig fogad beutalt
Vendégeket.

4. A fUrd6k és a fUrdékben 1év6 egységek nyitvatartasi idejét az lizemelteté jogosult
meghatarozni, és azt barmikor egyoldall déntésével megvaltoztatni. Ezzel
Osszefluggeésben az (izemeltet6t kartéritési vagy egyéb felelésség nem terheli. A
valtozast a pénztarnal kifliggesztett hirdetménnyel kézélIni kell.

5. A furdé, strandfirdd igénybevétele a Tarsasag altal meghatarozott arjegyzékben
rogzitett belépbarak, illetve a mindenkor érvényes belépd és bérlettipusok mellett
térténhet. A fiirdé szolgaltatasainak arszabasait a pénztarnal jol lathaté helyen kell
kifiggeszteni. Az esetleges arvaltozast az artablan fel kell tiintetni. Amennyiben a fiirdé
hasznalatara érvényes belépé vagy bérlet hianyaban keriil sor, a Vendégtdl a fiirdé
teriletérdl torténd kivezetését kdvetden a fiirdd vezetbje a teliesart napi belépdjegy
megvaltasat kérheti, amelynek elmulasztasa esetén a fiirdé vezetéje rendéri kiszallast
kérhet.

6. A firdékbe torténé belépés beléptetd rendszeren keresztiil, Un. proxy éraval vagy
karszalaggal t6rténik, amely a valtds napjan érvényes (kivétel bérletek, elérevaltott
belépd). A proxy érat vagy karszalagot a Vendégeknek a fiirdé terlletén allanddan
viselnilk kell, amennyiben a Vendég azt nem viseli, a fiirdd teriiletérél kivezethetd. A
beléptetd rendszeren belépni és kilépni kizarolag a proxy 6ra érvényesitésével, illetve
a karszalag felhelyezésével lehet. A forgovillan szabalyosan kell athaladni (kivéve
indokolt eset, pl. mozgasaban korlatozott személy athaladasa, taborozok beléptetése),
azon atmaszni, atugrani, alatta atbujni tilos. A firdé vezetéje a Vendég proxy 6rajat és
az azon |évo jogosultsagot barmikor jogosult ellenérizni. A Vendég koételes a proxy érat
az ellentrzés id6tartamara atadni. Amennyiben az ellenérzés jogosulatlan hasznalatot
allapit meg, a proxy 6ra visszaadasara nem kerdil sor. A strandfiirdék teriiletén torténé
tartézkodas kizarolag proxy éra vagy karszalag folyamatos viselésével lehetséges.

7. A furd6 dolgozdi — a belsd értékesitési ponton dolgozé munkatars kivételével —
semmilyen, a firdé altal nydjtott szolgaltatas ellenértékeként pénzt nem fogadhatnak
el.

8. Az elbrevaltott belépbk kizarélag adott napra, a vasarlas soran elére kivalasztott napon
hasznalhatok fel. A bérletek érvényességi idejét az adott bérlettipus megvasarlasa
soran atadott bérletvasarlasi tajékoztato tartalmazza.

9. A napi belépbk a véltds napjan és csak egyszeri belépésre jogositanak. Ha a Vendég
a furdd terlletét elhagyja, csak Uj belépdé megvaltasa esetén léphet ismét be.
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10. A kedvezményes bérletek, és a napi belépd, csak a kedvezményre valé jogosultsag
hiteles igazolasaval vasarolhaté meg. Ennek hianyaban csak a teljesara berlet, vagy
belépé megvasariasara van moéd. Nyugdijas belépd megvasarlasara jogosult minden
olyan személy, aki 65. életévét betdltdtte, és életkorat a jegyvasarlaskor érvényes
azonositd okmany bemutatasaval igazolja. 65 év alatti nyugdijas személyek a
nyugdijas torzslap bemutatdsaval jogosultak kedvezményes belépd valtasara.
Didkjegyet kizarélag érvényes nappali tagozatos diakigazolvany bemutatasa mellett
biztosit a Tarsasag.

11. Az iizemidén kivili rendezvényekre, éjszakai fiirdézésre a napi belépbjegyek és a
bérletek (éves, fél-, negyed, illetve alkalmas) és egyéb kedvezmények nem
hasznéalhatok fel.

12. A névre szo6lé szamla iranti igényt elére jelezni kell, ennek utdlagos kiallitasara nincs
mad.

13. A pénztarban pénzvaltasra nincs lehetdség.

V.
VASARLOK KONYVE,
ELSOSEGELYNYUJTAS

1. A vasarlok konyve a flrdékben a pénztaraknal, illetve az eléterekben, aulakban,
vezetdi irodaban all a Vendégek rendelkezésére. A fiirdé vezetdje koteles a panaszt,
észrevételt, javaslatot a vonatkozo szabalyok szerint kivizsgalni, illetéleg annak alapjan
intezkedni.

2. A Vendéget ért esetleges sériilés, rosszullét ellatasahoz elsésegélynyujtasra kikepzett
dolgozonak kell rendelkezésre allni.

3. A furddben a létszamnak megfeleld mennyiségl és mindségl kotszert és egyeéb, a
jogszabalyok és szabvanyok el6irasainak megfeleld, elsésegély nyujtasahoz
szilkséges eszkdzoket, anyagokat tartalmazo, ezen anyagokkal és eszkdzokkel
folyamatosan feltolt6tt elsésegély felszerelést kell készenlétben tartani.

4. A Vendégeket ért sérllésrol, balesetrél, karesetrél — erre rendszeresitett
formanyomtatvanyon — jegyzékényvet kell felvenni.

VLI
ERTEKORZES

1. A Vendégek készpénzt, nemesfémet, eékszert és egyéb értéktargyakat, illetve
értéktargyat megtestesité (hozzéaférest biztosité) egyéb targyat (pl. autdkulcs,
mobiltelefon) az értékmegbrzében helyezhetik el. Csak az itt elhelyezett
értéktargyakért vallal a Tarsasag feleldsséget.

2. A firdé teruletén orizetlenill hagyott targyak — ideértve a medenceterekben, a
strandteriileten, a firdé teriiletén elhelyezett polcokon, folyosdkon, varékban levd
fogasokra elhelyezetteket is — elvesztésébdl, elt(inésébdl eredd karokért a Tarsasag
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felelésséget nem vallal. Orizetlendl hagyott targynak minésul a nyitva hagyott
szekrényben, kabinban, cuccmegérzében elhelyezett targy is.

3. Atalalt targyak leadésa a flirdé vezetsinél, jegyzékdnyv felvétele mellett torténik.

VIL.
HOLEGKAMRAK, GOZKAMRAK, SZAUNAK, GOZFURDOK

1. A hélég- és gézkamrak, valamint a szaunak hémérsékletét a bejarat el6tt jol lathatod
helyen ki kell fliggeszteni és jelezni, hogy a kamrékat csak egészséges emberek és
azok is kizarolag sajat felelésségtikre vehetik igénybe.

2. A hélég- és gézkamrak, valamint a szaunak vészcsengdvel vannak felszerelve. A
csengo jelzésekor a flirdd dolgozdja kételes azonnal a jelzett kamraba menni. A fiirdé
dolgozoi a kamrak rendje és tisztasaga, valamint a Vendégek biztonsaga érdekében
naponta tobbszdr kételesek ellendrzést tartani.

3. Fenti szolgaltatdsokat minden Vendég csak sajat feleldsségére hasznalhatja, a
bejaratnal kifliggesztett hasznalati dtmutaté figyelembevételével. A szaunakban a
szauna paddal mezitelen testrész, illetve fiirdéruha nem érintkezhet, textilia
(flrd6lepedd, torilkdzd stb.) hasznalata kotelezd. A gbzkamrakban papucs viselése
megengedett. A szaunakba, hélégkamrakba papucsot, Ujsagot, inni- és ennivalot,
mobiltelefont, tabletet, okosdrat, egyéb okos-, illetve elektromos eszkdzt a Fiirdé
vezetbjének jovahagyasa nélkil bevinni tilos. Borotva hasznalata az egész flird6
tertletén szigortan tilos.

4. A Vendég altal a szaunakalyhakra szigordan tilos barmiféle folyadékot, olajat dnteni,
illetve jeget tenni. llyen jellegli tevékenységet kizar6lag a Tarsasag megbizott
alkalmazottai végezhetnek.

5. A gézfirdd medencék igénybevétele csak kétényben vagy fiirdéruhaban — az adott
furd6 sajatossagainak megfeleléen — torténhet. Mezitelen testtel fiirdeni nem szabad.

6. A medencék igénybevétele elétt szappanos eléfiirdé kdtelezd.

7. Gondoskodni kell a pihendagyak folyamatos tisztantartasardl és fertétlenitésérsl. A
gyogyszolgaltatdsokhoz egy alkalommal (a kura megkezdésekor), egy téritésmentes
{0bbszdr” hasznalatos lepedét biztosit a flirdé.

8. Az eléflrdékben, zuhanyozdékban felszerelt keverérendszerti csaptelepeken fel kell
tintetni a hideg és meleg jelzést. Biztositani kell, hogy a zuhanyokbdl 45 °C-ot
meghaladé hdmérsékletti viz ne folyhasson.

9. A Vendégek részére csak a furdd altal lzemeltetett hajszaritok hasznalata
megengedett, sajat hajszaritd és egyéb sajat elektromos berendezés hasznalata tilos.

10. A fiirdd medencetereit, medencéit, hélégkamrakat és gbzkamrakat, valamint a
szaunakat a Vendégeknek a zarérat megelzéen 20 perccel kell elhagyni.

VIIL.
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USZODAK, USZOMEDENCEK, GYOGYMEDENCEK

1. Az Uszémedencéket csak Uszni tuddk vehetik igénybe. A medencékbe beugrani
szigordan tilos, kivéve azon medenceket, ahol piktogrammal jelSlten engedélyezett.

2. A ,Mély viz, csak uszoknak!” figyelmeztetéssel ellatott medencék mélyvizi részét uszni
nem tudok még tszni tudé feligyelete mellett sem vehetik igénybe.

3. Az uszoda szolgaltatasait — kilonGsen az uszémedencék meélyvizi részeit — mindenki
csak sajat felelésségére és veszeélyére veheti igénybe.

4. Azon uszomedencékben, ahol piktogram jeldli, Uszbdsapka hasznalata kotelezd. Az
uszosapka egyéb, fejre helyezett hasznalati targgyal, ruhanemivel nem
helyettesithetd.

5. Az uszomedencék biztonsagi feliigyeletéért, a balesetek megelézéséert, az
elsésegélynyuijtasért, a mentéfelszerelések és az elsésegély felszerelés készenletben
tartasaért, a vizbél mentettekhez az orvos kihivasaért (akkor is, ha a mentés latszolag
zavartalanul folyt le és a mentett jol érzi magat) az uszémesteri feladatokat ellatd
személy felelés. Az Uszomesterek Utmutatasait minden vendégnek kotelezd betartania.

6. A medencék, gyogymedencék egyidejl befogadoképességét, és a javasolt bent
tartozkodasi idét az érintett fiirdd Uzemeltetési Szabalyzataban rogzitettek alapjan a
medenceterekben talalhatd kiirasok rogzitik. A Vendégek a gyégymedencék
hasznalata elétt kdtelesek meggy6z6dni a hasznalni kivant gybégymedence javasolt
hasznalati idejérél, a bent tartézkodasi id6rdl, valamint az egyidejli maximalis
befogadoképességérdl és a bent tartozkodok szamardl, amely alapjan a medencek
szabad kapacitasa terhére igénybe vehetik azokat. Amennyiben a gydgymedencékben
azok egyidej(i befogaddképesseget meghaladé szaml Vendég tartozkodik, ugy a furdd
vezetése altal a gydogymedencék egyidejl befogadoképességének biztositasara tett
felhivasra kotelesek elhagyni a medencét.

7 Az uszémedencék hasznalata soran a Vendégek egymas zavarasa nélkdl
valaszthatnak uszasnemet, ahol a savokat ,jobbra tarts” médon hasznalhatjak. Az
uszémedencében Uszas-specifikus  eszkézék (pl. tenyérellenallas, Uszoernyd)
kizarolag flrdévezet6i engedély alapjan, bérelt savban hasznalhatoak.

8. A szolgalatban lévé uszodamester vagy vizér az idéjarasi kortiményekre vald
tekintettel jogosult a kiltéri medencét kiliriteni €s lezarni. A medencében a felszolitas
utan tovabb tartézkodni még sajat felelésségre sem lehet.

IX.
OKTATASI ES UzLETSZERU GAZDASAGI TEVEKENYSEG VEGZESE

1. Aflrdékben, illetéleg a furdék medencéiben a Tarsasag a gyogykezelések, a flirds- és
wellness szolgaltatasok igénybevétele mellett, lehetéséget biztosit oktatasi, illetve
csoportos vizisport tevékenységre is. Ezen tevékenységek azonban — balesetek
megelézése, medencék, savok telitettségének szabdlyozasa érdekében — elére
egyeztetett feltételek mellett végezhetdk. Oktatasi tevékenységet a furdok teruletén
kizarolag olyan gazdasagi tarsasag (pl. egyeslilet, alapitvany, egyéni vallalkozo,
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maganszemély) végezhet, aki vagy amely a Tarsasaggal erre iranyuld jogviszonyban
all. Amennyiben a flirdé vezetése észleli, hogy ezen jogviszony keretein kiviil folyik
oktatasi tevékenység a fiirdében, az erre rendszeresitett formanyomtatvany
kitbltésével felszdlitia az oktatasi tevekenységet végz6 személyt az oktatasi
tevékenység felfiiggesztésére és arra, hogy a jogosulatlan oktatasi tevékenység
végzése miatt 200.000,- Ft + AFA Osszeget szerzé6désszegéssel okozott kar jogcimén
fizessen meg a Tarsasag részére. Amennyiben a jogosulatlan oktatasi tevékenységet
végzé személy a Tarsasaggal jogviszonyban &llé Gszoiskola alkalmazottja (oktatoja),
a fenti kartéritési dsszeget az Uszoiskola koteles a Tarsasag részére megfizetni. A
jogosulatlan oktatasi tevékenységet végzé személy a fentieken tUl a Tarsasag altal
Uzemeltetett flirdék terliletérél hatarozott idére kitilthatd.

2. A flrdok terliletén lizletszer(i gazdasagi tevékenységet kizarolag olyan jogi személy,
gazdasdgi tarsasag, egyéni vallalkozé stb. végezhet, aki vagy amely a Tarsasaggal
erre iranyulé jogviszonyban 4all. Amennyiben a fiirdé vezetése eszleli, hogy jogviszony
nélkl folyik lizletszer(i gazdasagi tevékenység a fiirdében, felszdlitja a jelen 1évét a
tevékenység felfliggesztésére és arra, hogy a Tarsasag részére 200.000,- Ft + AFA
osszeget terlilet hasznalati dij jogcimén fizessen meg.

X.
VEGYES RENDELKEZESEK

1. A Hazirend el6irasai egyontetien vonatkoznak a fiirddben tartézkodd valamennyi
szemeélyre, ezért aki az ebben foglaltak betartasat nem vallalja, vagy figyelmeztetés
ellenére nem tartja be, attol a szolgaltatas megtagadhato.

2. Azt a személyt, aki a Hazirendben foglaltakat megsérti, vagy a furdé rendjét, a
Vendégek nyugalmat zavarja, de magatartdsa nem mindsiil szabalysértésnek, a
flrddbél el kell tavolitani és a fiirdészolgaltatasok tovabbi igénybevételébdl ki kell zarni,
ezen intézkedésekre jogosultak a fiirdd dolgozéi és a Vallalatbiztonsagi csoport
munkatarsai. Ehhez sziikség esetén hatésagi személy kdzrem(ikodése is igénybe
vehetd.

3. Afird6 teriiletén blincselekmény gyantija, illetve blincselekmény elkdvetése esetén a
nyomozé hatésag munkajanak elésegitése érdekében a Tarsasag a nyomozé hatoésag
altal nyilvanossagra hozott fényképfelvételt a firdében kihelyezheti.

4. A Hazirend szabdlyainak munkavallalokkal torténd megismertetéséért, azok
betartasaért, illetéleg betartatasaért a flirdé beosztott vezetdje felelbs.

5. A flrd6 lzemeltetésére és a szolgaltatasokra vonatkozo eléirasokat az adott flrdé
Uzemeltetési Szabdlyzat tartalmazza.

A jelen Hazirend a Tarsasag kizarélagos szellemi terméke, azt egészében vagy akar részében
masolni, felhasznalni kizérélag a Tarsasag elézetes irasbeli hozzéjaruldséaval lehet. A
hozzéjéarulas elmaradasa jogi kévetkezményeket von maga utén.

Budapest, 2024. december 9.
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Mellékletek:

. szamu melléklet: Rudas Gyagyfiirdé és Uszoda kiegészité Hazirendje

_szamu melléklet: Szent Lukacs Gyogyfirdd és Uszoda kiegészité Hazirendje

. szamu melléklet: Csillaghegyi Arpad Forrasfiirdé kiegészité Hazirendje

_ sz&mu melléklet: Paskal Gyogy- és Strandfiirdé és Uszoda kiegészitd Hazirendje
_szamu melléklet: Palatinus Gyogy- Strand- és Hullamfiirdé kiegészité Hazirendje

_ szamu melléklet: Széchenyi Gyégyfiirdd és Uszoda kiegészité Hazirendje

_szamu melléklet: Pesterzsébeti Jodos-Sos Gyogy- Es Strandfiirdd kiegészité Hazirendje
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